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砺波圏域障害者基幹相談支援センターの状況について 

R02.11.25 

 

Ⅰ 実績（令和２年５月～10月） 

 １ センター開所案内及び事業説明 

月日 対象団体等 

５月１日 センターホームページ公開 

５月１日 北日本新聞社取材（５月３日掲載） 

５月７日 開所案内文及びセンターパンフレット送付（149カ所） 

５月８日 北陸中日新聞社取材（５月15日掲載） 

５月15日 富山新聞社取材（５月19日掲載） 

６月１日 

～６月30日 

砺波・小矢部・南砺市内医療機関、教育機関、相談事業所、福祉サービス事業所訪問

（85カ所）…開所案内、事業所等パンフレット受領及びセンターホームページリンク

依頼 

６月９日 小矢部市民生委員児童委員協議会正副会長会議 

６月18日 小矢部市居宅支援事業所調整会 

６月25日 砺波市民生委員児童委員常任理事会 

７月27日 南砺市市議会議員 

８月12日 砺波市議会民政病院常任理事会 

８月21日 南砺市民生委員児童委員・心配事相談員合同研修会 

10月７日 ワークハウスとなみ野就労支援員・実習生 

 

 ２ 障害者相談支援事業及び総合的・専門的な相談支援に関すること。 

障害者相談支援事業として、障害者またはその支援者等からの相談に応じるため相談窓口を設け、

必要な援助及び専門機関の紹介を行った。また、総合的・専門的な相談支援として、障害のある人

や家族、地域住民や関係機関から相談先等が分からない相談を障害の種別に関わらず総合的に受け

る窓口を設け、一緒に方法を検討し、相談支援事業所や行政につないだ。 

  (1) 相談者数 

表１ 障害別相談者数（実数） 

障害 砺波市 小矢部市 南砺市 高岡市 富山市 不明 計 

身体障害 0 1 0 0 0 0 1 

重症心身 0 0 0 0 0 0 0 

知的障害 2 1 0 0 0 0 3 

精神障害 3 0 1 0 0 0 4 

発達障害 1 1 0 0 0 0 2 

高次脳機能障害 0 0 1 0 0 0 1 

難病等 1 0 0 0 0 0 1 

その他 10 6 7 2 1 1 28 

計 17 9 9 2 1 2 40 
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表２ 障害別相談者数（延件数） 

障害 砺波市 小矢部市 南砺市 高岡市 富山市 不明 計 

身体障害 0 23 0 0 0 0 23 

重症心身 0 0 0 0 0 0 0 

知的障害 4 3 0 0 0 0 7 

精神障害 18 0 1 0 0 0 19 

発達障害 46 47 0 0 0 0 93 

高次脳機能障害 0 0 5 0 0 0 5 

難病等 4 0 0 0 0 0 4 

その他 112 26 12 7 2 9 168 

計 184 99 18 7 2 9 319 

 

  (2) 相談件数（延件数） 

   表３ 相談者別相談件数（延件数） 

相談者 砺波市 小矢部市 南砺市 高岡市 富山市 不明 計 

家族 18 10 0 0 0 1 29 

本人 16 8 3 0 0 1 28 

福祉事務所 0 0 0 0 0 0 0 

福祉担当課 12 6 1 0 0 0 19 

保健担当課 0 0 0 0 0 0 0 

民生児童委員 0 1 0 0 0 0 1 

サービス事業所 14 25 7 6 2 1 55 

相談事業所 115 46 4 1 0 0 166 

その他 30 5 4 1 0 6 46 

計 205 101 19 8 2 9 344 

※ 本人に複数の支援者・関係機関等が関与するため件数が多くなる。 

 

   表４ 相談方法別相談件数（延件数） 

相談方法 砺波市 小矢部市 南砺市 高岡市 富山市 不明 計 

訪問 47 24 5 1 1 0 78 

来所 92 26 2 1 0 0 121 

同行 8 2 2 0 0 0 10 

電話 27 42 9 5 1 9 93 

メール 3 1 0 0 0 0 4 

個別支援会議 6 1 1 0 0 0 8 

関係機関 1 3 0 0 0 0 4 

その他 0 0 1 0 0 0 1 

計 184 99 18 7 2 9 319 
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   表５ 相談内容別相談件数（延件数） 

相談内容 砺波市 小矢部市 南砺市 高岡市 富山市 不明 計 

サービス利用 84 58 5 6 2 4 159 

障害や症状 43 20 8 0 0 0 71 

健康・医療 5 4 0 0 0 1 10 

不安の解消 5 0 1 1 0 1 8 

保育・教育 2 0 0 0 0 0 2 

家族関係 18 9 1 0 0 1 29 

家計・経済 0 0 0 0 0 0 0 

生活技術 1 0 0 0 0 0 1 

就労に関する 5 0 0 0 0 0 5 

社会参加・余暇 2 3 1 0 0 0 6 

権利擁護に関す 7 2 0 0 0 1 10 

その他 12 3 2 0 0 1 18 

計 184 99 18 7 2 9 319 

（凡例） 

略記 内  容 略記 内  容 

ｻｰﾋﾞｽ利用 福祉サービスの利用等に関する支援 家計・経済 家計・経済に関する支援 

障害や症状 障害や症状の理解に関する支援 生活技術 生活技術に関する支援 

健康・医療 健康・医療の理解に関する支援 就労に関する 就労に関する支援 

不安の解消 不安の解消・情緒安定に関する支援 社会参加・余暇 社会参加・余暇活動に関する支援 

保育・教育 保育・教育に関する支援 権利擁護に関す 権利擁護に関する支援 

家族関係 家族関係・人間関係に関する支援 その他 その他 

 

  (3) 研修会参加 

月日 内  容 参加者 

７月14日 

～９月２日 

富山県「医療的ケア児等コーディネーター養成研修」全４回 ２名 

７月14日 

～10月27日 

富山県発達障害者支援センターほっぷ「支援講座」４回／全10回 ４名 

９月３日 富山県社協「相談援助技術研修」 １名 

９月15日 富山県若者自立支援ネットワーク会議研修会 １名 

10月７日、21日 手をつなぐ育成会「親亡き後連続講座」２回／全４回 ２名 

10月14日 砺波市地域包括支援センター「サービス事業所連絡会」 ２名 

10月16日 砺波厚生センター「精神障害者家族教室」 ２名 

10月21日 砺波厚生センター「うつ病家族教室」 ２名 

10月22日 富山県「医療的ケア児等コーディネーターフォローアップ研修」 １名 

10月28日、29日 富山県社協「地域包括ケアとコミュニティソーシャルワーク研修」 １名 

    ※ その他として、新型コロナウイルス感染症に係る研修会（３回）、支援学校説明会（１回）参加 
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３ 地域の相談支援体制の強化に関すること。 

圏域内の相談支援事業所に対する助言や情報交換・研修会の開催などを通して地域全体の支援力

向上を目指すとともに、地域の福祉や医療・教育・就労などの関係機関との連携を図った。 

  (1) 情報交換 

月日 対象団体等 

５月19日 指定一般相談支援事業所（障がい者サポートセンターきらり、わくわく小矢部相談

支援事業所） 

５月27日 指定一般相談支援事業所（地域活動支援センターひまわり、相談支援センターあい） 

６月２日 指定一般相談支援事業所（地域活動支援センターとなみ野） 

６月29日 指定特定相談支援事業所（聚楽サンガ） 

７月２日 指定特定相談支援事業所（地域生活支援センターすまいる） 

７月７日 富山県心の健康センター、富山県引きこもり地域支援センター、富山市障害者セン

ター基幹相談支援室 

７月９日 富山県難病相談・支援センター、富山県若年性認知症支援センター、富山県虐待防

止・権利擁護センター、富山県社会福祉協議会、富山県若者就業支援センター、富

山地域若者サポートステーション 

７月10日 指定特定相談支援事業所（特定相談支援事業所八乙女、特定相談支援事業所木の香） 

７月16日 指定特定相談支援事業所（わらび学園） 

７月20日 高岡地域若者サポートステーション、呉西地域成年後見センター、氷見市ふくし相

談サポートセンター、富山県高岡児童相談所 

 

  (2) 研修会開催 

月日 内  容 講師 会場 参加者 

８月６日 ZOOMに親しむ 富山国際大学 

室林教授 

ZOOM、きらり研修室 相談支援事業所19名 

10月13日 相談支援基礎研修 

（第１回／全４回） 

富山国際大学 

室林教授 

ZOOM、きらり研修室 相談支援事業所18名 

 

  (3) 講師派遣 

月日 内  容 主催者 会場 参加者 

7月31日 障害のある方への支援について となみケアサービス 井口椿会館 20名 

８月11日 意思決定支援の視点から 渓明園・めるへん 渓明園研修室 19名 

８月27日 障害特性とその対応について 花椿かがやき 

ホーム柴田屋 

花椿かがやき 19名 

 

  (4) ３市との連携 

月日 会議名 内  容 

４月20日 砺波圏域障害者基幹相談支援セ

ンター会議 

整備進捗状況、事業内容、広報、開所日の対応、

その他について 
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7月21日 砺波地域障害福祉担当課長会議 進捗状況、自立支援協議会本会議資料のセンター

ホームページ掲載、その他について 

10月26日 砺波地域障害福祉担当課長会議 自立支援協議会体制変更案の考え方、来年度事業

計画案・予算案、その他について 

 

４ 地域移行・地域定着の促進に関すること。 

病院や施設等からの地域生活への移行を促し、地域での生活を定着させるための業務を行った。 

  (1) センター開所案内及び事業説明（再掲） 

月日 対象団体等 月日 対象団体等 

６月１日 小矢部大家病院 ６月12日 独立行政法人国立病院機構北陸病院 

６月４日 松岡病院 ６月15日 市立砺波総合病院 

６月５日 砺波サナトリウム福井病院 ６月23日 南砺市民病院 

６月８日 南砺中央病院   

 

  (2) 情報交換 

月日 対象団体等 

７月17日 砺波厚生センター…精神障害にも対応した地域包括ケアシステム、その他について 

 

  (3) 連絡会参加 

月日 内  容 

７月31日 精神障害者地域移行（退院）支援連絡会 

 

５ 権利擁護・虐待の防止に関すること。 

障害のある人や家族からの権利侵害（虐待など）に関する相談に応じ、成年後見制度や日常生活

自立支援事業などの利用を支援するとともに、普及啓発のための業務を行った。 

(1) 相談件数（延件数、再掲） 

砺波市 小矢部市 南砺市 高岡市 富山市 不明 計 

7 2 0 0 0 1 10 

 

  (2) 情報交換 

月日 対象団体等 

７月９日 富山県権利擁護・虐待防止センター 

７月20日 呉西地区成年後見センター 

 

  (3) 研修会参加 

月日 内  容 参加者 

８月４日 

～８月21日 

呉西地区成年後見センター「市民後見人養成講座」（全４回） ２名 
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６ 自立支援協議会に関すること。 

砺波地域障害者自立支援協議会の設置目的である「障害者及びその家族の支援に関する課題を共

有し、関係機関の連携の緊密化を図るとともに、良好な支援体制の整備の推進」を推進するため、

協議会への参加及び協力を行った。 

 (1) 協議会報告 

月日 内  容 

６月 自立支援協議会（令和２年度第１回）…基幹相談支援センターの開所について 

 

  (2) 協議会参加 

月日 内  容 参加者 

４月14日 定例支援会議 ２名 

５月20日 定例支援会議 ２名 

８月28日 定例支援会議 ２名 

９月29日 定例支援会議 ２名 

10月29日 定例支援会議 ２名 

 

  (3) 部会等参加 

月日 内  容 参加者 

８月28日 相談支援ワーキング １名 

10月15日 相談支援ワーキング ２名 

 

  (4) 協議会情報の公開…センターホームページによる 

月日 内  容 

９月４日 令和２年度版子育てリーフレット（市内及び砺波圏域相談機関一覧表） 

９月７日 砺波圏域就労支援ガイドブック「障害者雇用のすすめ」 

９月９日 障害福祉サービス事業者一覧（砺波市・小矢部市・南砺市）令和２年４月１日現在 

９月11日 砺波地域障害者自立支援協議会(令和２年度第１回)次第及び資料 

 

(5) ３市との連携（再掲） 

月日 内  容 

10月26日 砺波地域障害福祉担当課長会議…自立支援協議会体制変更案の考え方について 

 

Ⅱ 予定 

 １ 障害者相談支援事業に関すること。 

  (1) 相談窓口の設置 

 

２ 総合的・専門的な相談支援に関すること。 

  (1) 相談窓口の設置 

  (2) センターホームページの公開及び適時の更新…リニューアル 
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   ア 障害福祉サービス内容の充実 

   イ リモートへの対応 

(3) 職員の研修参加 

  (4) 研修会への講師派遣 

  (5) 障害福祉サービス事業所ガイドの作成 

 

３ 地域の相談支援体制の強化に関すること。 

  (1) 相談窓口の設置 

  (2) 人材育成、支援力向上のための研修会の開催 

内容 回数 講師 会場 対象者 

相談支援基礎研修 ３回／全４回 富山国際大学 

室林教授 

ZOOM、きらり研修室 相談支援事業所 

  (3) 研修会等へのリモートの導入 

 

４ 地域移行・地域定着の促進に関すること。 

  (1) 相談窓口の設置 

  (2) 精神障害者地域移行（退院）支援連絡会への参加 

 

５ 権利擁護・虐待の防止に関すること。 

  (1) 相談窓口の設置 

  (2) 呉西地区成年後見センターとの連携 

  (3) 成年後見制度利用等の研修会の開催 

 

６ 自立支援協議会に関すること。 

  (1) 自立支援協議会への協力及び参加 

   ア 本会議、定例支援会議への参加 

   イ 相談支援ワーキング等への参加 

   ウ ネットワーク体制変更検討への協力 

  (2) センターホームページによる自立支援協議会の情報公開及び情報発信 

   ア 協議会（令和２年度第２回）次第及び資料の公開 
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